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KDYZ SLOVA MANIPULUJ[ ANEB
MANIPULACE V KOMUNIKACI
akreditace MPSV

Kurz je zaméreny na rozpoznani a zvladani manipulativniho
chovani v komunikaci. Vénuje se nejcastéjsim projeviim
manipulace, manipulativnim strategiim zejména v pracovnim
prostredi a jejich dopadim.
e manipulace v komunikaci-vymezeni pojmu, projevy
manipulace
e jak rozpoznat manipulaci v komunikaci, Nejcastéjsi véty,
které manipulujici lidé pouzivaji
e strategie a obranné techniky proti manipulaci-pasivni,
agresivni a asertivni strategie obrany proti manipulaci,
emocni a rozumova obrana proti manipulaci
e asertivita, asertivni prava, techniky asertivni komunikace
(techniky ja-vyroky, naucit se odmitat, konstruktivni kritika,
technika kontra-manipulace aj.).
e modelové situace-jak se branit slovni manipulaci

ROZSAH KURZU 8 vyukovych hodin

CILOVA SKUPINA

Kurz je uréeny pro zaméstnance v socialnich sluzbach.
Socialni pracovniky, pracovniky v primé péci, vedouci
pracovniky.

ONLINE VYUKA | PREZENCNI VYUKA

Odkaz na pripojeni do online vyuky a materialy zasilame
e-mailem |-2 dny pred konanim kurzu. Prezencni forma
(u€ebna) misto a ¢as konani kurzu zasleme e-mailem

v dostatecném predstihu.

Ugastnik akreditovaného vzd&lévaciho kurzu obdr
osvédceni, které slouzi jako doklad o absolvovani dalSiho
vzdélavani podle Zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006
Sb. v platném znéni.




