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KDO | JSME

»

Zabyvame se vzdélavanim zaméstnanct socidlnich sluZzeb. Podporujeme profesni rozvoj socialnich
pracovnikt, pracovniki v pfimé péci a dalSich zaméstnanci na manazerskych a technickych pozicich.

CO | NABIZIME
Kurzy pro zaméstnance socialnich sluzeb a kurzy pro Sirokou vefejnost.

kurzy prezenéni ve vypsanych terminech, probihaji v uéebnach v CR
kurzy na ,kli¢“ ve vasi organizaci podle vami zvoleného terminu
kurzy online z pohodli vaSeho domova nebo kancelare

CO | CHCEME...

»

chceme, aby se vam dobfie pracovalo

chceme, abyste byli otevieni zméné nazoru a pfistupu

chceme, abyste nasli rovhovahu mezi vasim osobnim a pracovnim Zivotem
chceme, aby vas vase prace bavila

LEKTORSKY | TYM
Lektorsky tym tvofi socidlni pracovnici, specialni pedagogové, psychologové se zkusenostmi z praxe.
VZDELAVANI | KTERE | POMAHA

Za kazdého ucastnika, ktery projde vzdélavacim kurzem, odvadime ¢astku z ceny kurzovného
na podporu vybraného projektu/nadace/organizace. U&asti na vzdélavacich kurzech pomahate lidem,

ktefi pomoc potiebuji.
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HRANICE PRI PRACI V SOCIALNI SLUZBE

Akreditace MPSV A2024/0813-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Definice hranic v mezilidskych vztazich, vyznam hranic, druhy osobnich hranic, problémy s hranicemi
a proc je tézké si hranice nastavit. DileZitost stanovovani hranic, dusledky porusovani hranic, jak hranice
budovat a jak hranice "komunikovat". Kurz se zabyva oblastmi, ve kterych prekracuje hranice klient
ve vztahu smérem k pracovnikovi socidlni sluzby, dale oblastmi, ve kterych porusuji hranice sami
pracovnici ve vztahu ke klientovi. Prekracovani hranic ve vztahu mezi spolupracovniky, ve vztahu
pracovnika a organizace. Oblasti hranic jsou podporeny priklady z praxe a jejich feSenim.

PROBLEMATIKA NASILi PACHANEHO NA OSOBACH
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Akreditace MPSV A2024/0399-SP/PC/PP/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu nasili pachaného na osobach se zdravotnim postizenim. V kurzu se budeme
vénovat témto oblastem: znaky nasili (dlouhodobé, opakované, skryté), formy nasili (fyzické, psychické,
ekonomické, sexudlni) a zanedbavani péce. Role nasilnika a role obéti, jejich specifikace problematika
domadciho nasili, nasili v instituciondlni péci a nasili ze strany verejnosti systém pomoci a organizace
zabyvajici se pomoci osobam se zdravotnim postizenim rozbor kazuistik a prikladd z praxe.

UZITECNE VETY V POMAHAJICi PROFESI

Akreditace MPSV A2025/0346-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu komunikace a zaméruje se na vhodné tj. uzitecné véty v rozhovoru meazi
pomahajicim pracovnikem a klientem. V kurzu se budeme vénovat témto oblastem-zakladni zasady
komunikace a faze rozhovoru s klientem, techniky aktivniho naslouchani, uzitecné véty, druhy otazek,
priklady vhodnych otazek, casté konflikty a prekazky v komunikaci, pouzivani vhodnych tj. uzitecnych
vét, které zvolit podle komunikacniho typu klienta. Vhodné, tj. uzitecné véty jsou klicovym predmétem

kurzu. Jedna se o véty, které v rliznych situacich a p¥i rozhovoru s urcitym typem klienta dokazi pomoci,
eliminovat konflikty a nedorozuméni v komunikaci, vést rozhovor dobrym smérem.
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FINANCNI MINIMUM PRO PRACOVNIKY
V SOCIALNi OBLASTI

Akreditace MPSV A2021/1234-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Tvorba osobniho a rodinného rozpoctu, finan¢ni gramotnost pfi praci s klienty.

Obsah kurzu

Cilem kurzu je ziskat prehled financéniho svéta-tvorba dluhl a jak se jich vyvarovat, proc¢ je dilezity
finanéni rozpodet a jak ho vytvofit, tvorba finanénich rezerv atd. U&astnici porozumi zakladnim pojmim
exekuce a insolvence. V kurzu budou pouzity 3 kazuistiky-modelové priklady, na kterych si ucastnici
mohou navrhnout fedeni finanéni situace klienta. Uécastnici ziskaji prehled o finanénich portalech,
kontakty na poradenskd mista, ktera pracuji s dluzniky. U¢astnici kurzu se seznami s postupy, jak
motivovat a vést klienty k tvorbé financnich rezerv, Setfeni jako Zivotni styl, orientace v nejcastéjSich
financnich produktech.

VYUZITi BAZALNi STIMULACE PRI AKTIVIZACI KLIENTU

Akreditace MPSV A2025/0351-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu vyuziti bazalni stimulace pf¥i aktivizaci klientl v kazdodenni péci v socialni sluzbé.
V kurzu se budeme vénovat témto oblastem-pojem aktivizace a prehled aktivizacnich technik,
biografickd anamnéza, zakladni informace o konceptu bazdlni stimulace, prvky a typy bazalni stimulace
tj. k cemu jsou jednotlivé typy stimulaci urceny a jak je u klientti aplikovat. Zakladni informace o bazalné
stimulujici péci u specifickych skupin klientd (seniofi, osoby s demenci apod.) Soucasti kurzu je praktické
cvi€eni-prace s vlastnimi prozitky.

0OSOBNIi BEZPECI POMAHAIJICIHO PRACOVNIKA
A RIZIKA PRACE V SOCIALNI SLUZBE

Akreditace MPSV A2022/0175-SP/PC/PP/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Na kurzu se seznamite s pojmem riziko — definice, druhy rizika. Faktory pracovniho prostiredi

a psychologické faktory prace. Kurz popisuje rizika pf¥i praci v socialni sluzbé. Postup a zasady, jak
predchazet a eliminovat mozna rizika pfi praci, rizikovy plan (standardy kvality socialnich sluzeb)

s ohledem na druh poskytované socialni sluzby. Kurz nabizi zakladni prehled v legislativé. Zakonik prace
bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci. Povinnosti zaméstnavatele, prava a povinnosti zaméstnance.
Trestni zakonik — vybrané paragrafy v souvislosti s tématem kurzu. Seznamite se se zasadami inteligentni
sebeobrany. Jak se zachovat v situaci ohrozeni zdravi a Zivota — pravidla sebeobrany, predméty slouzZici

k sebeobrané, prevence pfi napadeni.
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SOCIALNi SETRENI
PRAKTICKY PRUVODCE A UVOD DO PROBLEMATIKY

Akreditace MPSV A2022/0549-SP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Na kurzu ziskate informace o postupu pfi socidlnim Setfeni-faze a ndstroje socidlniho Setfeni. Kurz se
zaméfi na zpusoby socialniho Setfeni, komunikace se zajemcem v ramci socidlniho Setfeni, pisemny
zaznam ze socidlniho Setfeni — ndleZitosti, specifika socidlniho Setfeni (za ucelem pfFiznani prispévku na
péci, davky hmotné nouze, pfispévku na zvlastni pomiicku, jednani se zajemcem o socidlni sluzbu).
DalSim tématem jsou kompetence a dovednosti socidlniho pracovnika v souvislosti se socialnim
Setfenim, etické zasady socidlniho pracovnika, legislativa.

POMAHAJICi A KONSTRUKTIVNIi KOMUNIKACE
V SOCIALNICH SLUZBACH

Akreditace MPSV A2022/0737-SP/PC/PP/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se obecné zabyva komunikaci v socidlnich sluzbach. V kurzu se zaméfime na tyto oblasti-techniky
asertivniho jednani a aktivniho naslouchani, zasady konstruktivniho rozhovoru, uméni vyjedndavani
a reSeni konfliktli v komunikaci. V kurzu se seznamite se zasadami pozitivni a negativni zpétné vazby,
reakce na kritiku a pfedavani informaci v pracovnim tymu. Kurz se ddle vénuje zasadam, jak zvladat

vvvvvv

s nadhledem.

PALIATIVNi PECE V KONTEXTU S POTREBAMI UMIRAIJICICH
A DOPROVAZEJICICH

Akreditace MPSV A2022/0591-SP/PC/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Na kurzu se seznamite s vyznamem, druhy a cilem paliativni péce. Dale se kurz zabyva historii paliativni
péce, zakladnimi principy a rozdélenim paliativni a hospicové v Ceské republice. Dal$im tématem bude
paliativni analgosedace, vysvétleni pojmu a ucel. V kurzu se budeme vénovat komunikaci s umirajicimi
a s doprovazejicimi, psychosocidlni vnimani odchodu blizkého ¢lovéka-ritudly a truchleni. Soucasti kurzu
bude diskuze nad existencidlnimi otazkami v zavéru lidského Zivota, jak vnimame umirani a smrt
v dnesni spole¢nosti.
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JAK SI PORADIT SE STRESEM V POMAHAIJICi PROFESI

Akreditace MPSV A2022/1206-SP/PC/PP/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje kazdodennimu tématu, jak zvladat stres pti praci. V kurzu se budeme zabyvat témito
oblastmi-jaké jsou hlavni stresory, které na ¢lovéka plisobi. Déleni stresu, jaky vliv ma stres na fyzické
a psychické zdravi clovéka. Strategie na zvladani stresu, obranné mechanismy, copingové strategie
a relaxacni techniky, nacvik a video ukazky relaxac¢nich technik. Schopnost pracovat se stresem pomaha
pfi kvalitni praci s klienty, spolupraci s kolegy na pracovisti, sniZuje frustraci z prace. Kurz vdim muze
pomoci posilit schopnost ziskat nadhled a védomou priaci se stresem v pomahajici profesi.

AKTIVIZACE SENIORU ANEB TRENOVANI TELA | DUSE

Akreditace MPSV A2022/1083-SP/PC/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje aktivizaci seniorti v socialnich sluzbach. Kurz je zaméfeny na pfipravu pracovniku
v socialnich sluzbach a aktivizaénich pracovnikii, jak spravné komunikovat, zjistovat a reagovat na
potieby a zajmy seniord. Uastnici kurzu se seznami s vyznamem a cilem aktivizace jako prevence proti
psychologickému a biologickému starnuti. V kurzu jsou uvedeny zdkladni terapeutické aktivizacni
metody pro seniory, které se zaméruji na pohybové, kognitivni, kreativni oblasti a ddle aktivity, které
ovliviiuji emocni oblast seniorli. Soucasti kurzu je praktické cviceni. Zavérecna cast kurzu je zamérena na
priklady a zkuSenosti z praxe, doporucena odbornd literatura k samostudiu. Cilem kurzu je posileni
a rozvoj kompetenci pracovnikli v socidlnich sluzbach a aktivizacnich pracovnikd v oblasti aktivizace
seniord.

AUGMENTATIVNI A ALTERNATIVNIi KOMUNIKACE
prakticky privodce, jak se domluvit a porozumét klientovi

Akreditace MPSV A2022/1122-SP/PC Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Na kurzu se seznamite se zakladnimi specifikacemi augmentativni a alternativni komunikace-funkce,
cilova skupina, cile a jeji rozdéleni. Kurz se zabyva alternativnimi komunikacnimi systémy, které se
pouzivaji jako alternativa k mluvené feci. Dale se seznamite s tim, jak augmentativni komunikace dokaze
podporovat jiz existujici, ale pro bézné dorozumivani nedostatecné komunikacni schopnosti. Soucasti
kurzu je praktické cviceni. V zavéru kurzu si ucastnici mohou vymeénit své zkusenosti z praxe, ziskat
zajimavé podnéty a doporuceni, jak pracovat s klienty. Cilem kurzu je poskytnout zakladni prehled
metod augmentativni a alternativni komunikace a umét zvolit vhodnou metodu nebo jejich kombinaci
pro klienta vzhledem k jeho postizeni.

VZDELAVANI-PSS@EMAIL.CZ WWW.VZDELAVANI-PSS.CZ INFO@VZDELAVANI-PSS.CZ



MENTORING-PRACOVNI NASTROJ (NEJEN) V PROSTREDI
SOCIALNI SLUZBY

Akreditace MPSV A2023/0053-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Co je to mentoring? K ¢emu je mentoring dobry? Jak mentoring probihda? Na tyto a dalsi otazky si
odpovime v tomto kurzu. Na kurzu se sezndmite se zakladnimi pojmy v mentoringu. Kurz se vénuje
témto tématiim. Kdo je mentor a mentorovana osoba a jejich role, vyznam a pfinosy mentoringu, jaké
jsou formy a faze mentoringu. Kurz se dale zabyva pravidly a etickymi zasadami v mentoringu, co je to
dohoda o mentoringu a jeji obsah. Kurz se zabyva tim, jak probiha mentoring v praxi socialni sluzby nebo
organizace a jaky je pfinos mentoringu pro jednotlivce nebo organizaci.

PECE O KLIENTA S DEMENCI V PROSTREDI SOCIALNICH SLUZEB

Akreditace MPSV A2023/0054-SP/PC/VP/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje problematice péce o klienta s demenci. Kurz se zabyva témito oblastmi. Zakladni
rozdéleni demenci a specifikace jednotlivych typli demence. Ddle se seznamite s projevy nemoci, faze
a prubéh nemoci, rizikové faktory, prevence vzniku demence, lécba, statistické udaje. Osvojite si
zaklady komunikace a aktivizace klienta s demenci, Uprava prostiedi a zdsady péce o klienta s demenci
v jednotlivych druzich socidlnich sluzeb. Kurz se vénuje oblasti prav klienti s demenci. Soucasti kurzu
jsou zprostredkované zkuSenosti a kazuistiky z praxe.

JAK ZVLADAT EMOCE POMAHAIJICIHO PRACOVNIKA A KLIENTA

Akreditace MPSV A2023/0365-SP/PC/VP/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu emoci, jak pracovat s emocemi pomahajicich pracovnikt a klienta.

Kurz se zabyva oblastmi emocni inteligence a emoce ve vztahu k druhym lidem-empatie,
komunikace. Dale kurz popisuje, jaké jsou emoce klienta a jak s nimi pracovat (projevy agresivity,
v krizové situaci, smutek, hnév klienta), jak pracovat s vlastnimi emocemi (hnévem, vztekem a zlosti,
strachem a odporem). Kurz seznamuje se zdkladnimi technikami prace s emocemi a techniky na zvladani
stresu. Soucasti kurzu jsou sebezkusenostni aktivity.
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PREVENCE ZAVISLOSTI KLIENTA NA SOCIALNI SLUZBE

Akreditace MPSV A2023/0052-SP/PC/VP/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje problematice zavislosti klienta na socialni sluzbé. Kurz se zabyva témito oblastmi. Druhy
zavislosti, pri€iny jejiho vzniku a nasledna prevence. Jaky je proces adaptace klienta v socialni sluzbé.
Kurz dale nabizi diskuzi na téma pomoc versus kontrola v pomahajici profesi. DalSimi oblastmi, kterym se
kurz vénuje je zavislost klienta na socialni sluzbé v kontextu s definovanim verejného zavazku a cilem
socialni sluzby, nastaveni profesnich hranic, motivace a zplnomocnovani klienta. Soucasti kurzu jsou
priklady z praxe, kazuistiky.

ZVLADANI A KOMUNIKACE NAROCNYCH SITUACI PRI PRACI S KLIENTY

Akreditace MPSV A2023/0666-SP/PC/VP/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu zvladani narocnych situaci pfi praci a péci o klienty v socialnich sluzbach. V kurzu se
budeme zabyvat témito oblastmi: proc je klient pracovnikem vnimany jako narocny ci obtizny, emoce klienta
a projevy problémového chovani klienta, zplsoby prace v naro¢nych situacich pfi praci s klienty, jednotlivé
typy klientG-projevy jejich chovani a zplisob, jak komunikuji. Soucasti kurzu jsou prakticka cviceni (modelové
situace). Kurz pfipravuje ucastniky na to, jak typ klienta rozpoznat, jak s jednotlivymi typy klienti jednat
a komunikovat.

PROBLEMATIKA ZNEUZiVANi A ZANEDBAVANI SENIORU (syndrom EAN)

Akreditace MPSV A2023/1061-SP/PC/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu syndromu EAN (Elder Abuse and Neglect) do ceského jazyka prekladané jako
problematika zneuzivani a zanedbavani seniort. V kurzu se budeme vénovat témto oblastem: formy a projevy
EAN, pfiznaky obéti EAN, témata-domaci nasili na seniorech, EAN v zafizenich socidlnich a zdravotnich sluzeb,
projevy zneuZivani a zanedbavani seniorli na verejnych mistech, legislativa, ktera se tyka tématu, seznam
organizaci, které pomahaji seniortim (syndrom EAN). Soucasti kurzu je praktické cviceni na urcovani forem
a projevti EAN.
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KONFLIKTY V POMAHAIJICi PROFESI, JEJICH PREVENCE A RESENI

Akreditace MPSV A2023/1063-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu konfliktli v mezilidskych vztazich a jejich zvladani. V kurzu se zaméfime na nejcasté;si
konflikty v praxi pomahajiciho pracovnika a jejich feSeni. Budeme se vénovat témto oblastem: vhodné
strategie, jak konflikty FesSit a preventivni opatreni, jak jim predchazet, jak konflikt rozpoznat, jak reagovat
a komunikovat v konfliktnich situacich. nejc¢astéjSi konflikty v praxi pomadhajiciho pracovnika-pracovnik
a klient, pracovnik a rodina klienta, konflikty mezi spolupracovniky, pracovnik a vedeni organizace a vhodné
strategie jejich reSeni. vhodné prostredky, jak eliminovat eskalaci konfliktni situace. Soucasti kurzu jsou
prakticka cviceni (modelové situace).

PROCES PRIJIMANI, ADAPTACE A PECE O ZAMESTNANCE
(NEJEN) V SOCIALNICH SLUZBACH

Akreditace MPSV A2023/1352-SP/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu procesu pfijimani, adaptace a péce o zaméstnance. V kurzu se budeme zabyvat témito
oblastmi. Proces vytvareni a analyza pracovnich mist, personalni planovani, ziskavani a vybér zaméstnanct.
Zivotni cyklus zaméstnance, procese pfijimani a adaptace novych zaméstnanct, hodnoceni zaméstnancti

a prace se zpétnou vazbou, nastroje péce o zaméstnance a jeho zadkladni rozdéleni, motivace, vzdélavani

a rozvoj zaméstnancu. Soucasti kurzu jsou prakticka cviceni.

NOUZOVE A HAVARINI SITUACE V PROSTREDI V SOCIALNi SLUZBY

Akreditace MPSV A2024/0515-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu nouzovych a havarijnich situaci se kterymi se setkavate v praxi socialni sluzby. V kurzu
se budeme zabyvat témito oblastmi: zakladni pojmy a rozdélenim nouzovych a havarijnich situaci, vyskyt
moznych rizik, jejich eliminace a prevence, zakladni zasady zavadéni nouzovych a havarijnich situaci do
pravidel socialni sluzby. Formy seznameni klientti a pracovnikli s nouzovymi a havarijnimi situacemi

zakladni zasady BOZP a pravidel osobni bezpeénosti. Casté nedostatky pfi jejich zavadéni do standardti kvality
a praxe, prehled bezpecnostnich a ochrannych prvkd. Legislativni predpisy souvisejici s tématem

priklady z praxe.
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JAK NAPSAT KVALITNI SMLOUVU O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY

Akreditace MPSV A2023/1322-SP/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu uzavirani smlouvy v socialnich sluzbach. V kurzu se budeme zabyvat témito oblastmi:
obecné zasady pro tvorbu smlouvy, predmét a specifika smlouvy, legislativa, okruh opravnénych osob,
zastoupeni, zakonné nalezitosti smlouvy, osobni a citlivé udaje pfi uzavirani smlouvy, rozsah poskytovani
socialni sluzby, ujednani o dodrZovani vnitfnich pravidel, dalsi naleZitosti smlouvy, vySe Uhrady, zpisoby
uhrady a vyuctovani. Preplatky a nedoplatky. Zanik smlouvy, vypovédni Ihity a dlvody. Zvlastni pravni
ustanoveni, zmény a dodatky ke smlouvé, zavérec¢na ustanoveni ve smlouvé a zadkonnd omezeni, prilohy
smlouvy. Soucasti kurzu jsou prakticka doporuceni z praxe. Zavérecnd ¢ast kurzu je zamérena na pfriklady
a zkusenosti z praxe, legislativa souvisejici s tématem.

KOMUNIKACE S RODINOU KLIENTA V SOCIALNi SLUZBE

Akreditace MPSV A2023/1692-SP/PC/PP/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu komunikace s rodinou klienta. V kurzu se budeme zabyvat témito oblastmi: zakladni
aspekty komunikace-komunikace, rozhovor a jeho zasady, aktivni naslouchani, konflikty a manipulace v
komunikaci, techniky asertivni komunikace. Pfedavani informaciv prabéhu poskytovani sluzby, prava
a povinnosti obou stran, transparentnost a prokazatelnost jednani, stfrety zajmd mezi pranim klienta, pfanim
rodiny a moznostmi poskytované sluzby. Sdéleni a akceptace nepfijemné, Spatné zpravy. Sebereflexe
pracovnika v souvislosti s komunikaci s rodinou klienta. Soucasti kurzu jsou prakticka doporuceni z praxe.

KRIZOVA INTERVENCE
A TELEFONICKA KRIZOVA INTERVENCE V PRAXI

Akreditace MPSV A022/0792-SP/PC Rozsah kurzu — 16 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Na kurzu se seznamite se specifikaci poskytovani krizové intervence tvari v tvar, telefonicky a v online
formé. Kurz se zabyva oblastmi, které krizova intervence resSi a kde zasahuje, napfriklad: partnerské,
manzelské a rodicovské krize, krizové situace u déti a mladeze, zavislosti, domaci nasili a dalsi.
Soucasti kurzu budou naslechy situaci z krizové intervence a nacviky zakladnich postupl jednani
s klientem pf¥i krizové intervenci. DalSim tématem, kterému se kurz vénuje, je reakce na krizovou situaci,
strategie zvladani zatéze, sebereflexe a syndrom vyhoreni v krizové intervenci, etika pracovnika krizové
intervence. Ziskate informace a prehled o navazné siti sluzeb, které muzete klientim doporucit.
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JAK ROZMLUVIT MLADOU DUSI ANEB KOMUNIKACE
S DETMI A TEENAGERY

Akreditace MPSV A2024/1158-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu vychovy déti, zabyva se problematickymi oblastmi ve vychové, se kterymi pomahajici
pracovnici setkavaji v rdmci prace s rodinami. V kurzu budeme mluvit o téchto oblastech-vychovné problémy
u déti, zakladni principy, vyvojové faze u déti. Prace s emocemi déti, vymezovani hranic u déti, krizové situace,
které ovliviiuji vyvoj déti. Zakladni metody socidlni prace s détmi a pfi praci s rodinami. Alternativni vychova,
ano ¢ ne? Organizace zajistujici prava a pomoc détem a mladistvym, legislativa. Souéasti kurzu jsou pfiklady
a zkusenosti z praxe, legislativa souvisejici s tématem.

PROBLEMATIKA VYCHOVNEHO PROSTREDI A KOMUNIKACE
S DETMI V PRAXI SOCIALNi SLUZBY

Akreditace MPSV A2024/1206-SP/PS/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje oblasti problematiky vychovného prostiredi u déti, které patfi k casto FeSenym tématim a
se kterymi pomahajici pracovnici setkavaji v ramci prace s détmi a rodinami. Kurz se zabyva oblastmi:
dité a rodina, vliv prostiedi-rodina, Skola, vrstevnici, autority, prace s emocemi déti, vymezovani hranic u
déti, zakladni principy komunikace s détmi, vedeni podptirného rozhovoru, alternativni vychova, ano ¢i
ne? Soucasti kurzu jsou kazuistiky a priklady dobré praxe.

OSOBY BEZ PRISTRESIi ANEB NA ULICI, ALE NE BEZ NADEJE

Akreditace MPSV A2025/0650-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu prace s osobami bez pristiesi, zabyva vyvojem a pfic¢inami bezdomovectvi.
Mapuje dostupnost sluzeb pro osoby bez pfistiesi v ramci Ceské republiky. Kurz se zaméfuje na zdravotni
a socialni aspekty pomoci této cilové skupiny. Navrhy zmén v socidlni politice, dostupnost sluzeb pro
osoby bez pristiesi v ramci Ceské republiky. Souéasti kurzu jsou kazuistiky a priklady dobré praxe.
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PECE O SOBU BLIZKOU V DOMACIM PROSTREDI

Akreditace MPSV A2025/0897-SP/PC/PP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje tématu péce o osobu blizkou v domdacim prostiedi. Seznamuje s oblastmi, které je
potieba zvladnout pfi péci o osobu blizkou. Vyznam neformalni péce, role neformdlniho pecujiciho,
zaklady a zasady hygienické a oSetfovatelskd péce v domdacim prostiedi, prevence a opatieni pred
mozZnymi riziky, zajiSténi bezpeci oSetfované osoby, Upravy domova a pomucky, zakladni informace o
socidlnich a finan¢nich aspektech péce, prava a povinnosti pecujicich a psychosocidlni a emoc¢ni podpora
pecujicich osob.

SEBEREFLEXE A MOTIVACE JAKO CESTA K SOBE, LIDEM A PROFESI

Akreditace MPSV A2025/1096-SP/PC/VP Rozsah kurzu — 8 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz se vénuje sebereflexi a motivaci pracovnikii, ktera jsou zasadni pro jejich praci. Kurz se dale zabyva
paradoxy a pokuseni v pomahajicich profesich a tématu dobra a zla pfi prdci v socidlnich sluzbach. Kurz
se zaméiuje na silné a slabé stranky pracovnika a prace v socidlnich sluzbach, vnitini a vnéjsi motivace
¢lovéka, motivacni a demotivacni faktory, zmény pf¥i praci socidlnich sluzbach jako predmét sebereflexe.
Otazky dobra a zla p¥i praci v socidlnich sluzbach.

KOUCINK (NEJEN) PRO POMAHAJICi PROFESE

S jakymi tématy miZete pfichazet?

Pracovni témata

Profesni rozvoj, posileni kompetenci pro vedeni pracovniho tymu, spoluprace a komunikace v pracovnim
kolektivu, usporadani pracovnich povinnosti, sladéni profesniho a osobniho Zivota a dalsi.

Osobni témata

Potfeba zmény, krize ve vztazich, ulpéni v Zivotnim "kolotoCi", péCe o sebe a zména zivotniho stylu, hledani
odvahy pro zménu, nového sméru a motivace, hledani seberealizace, nastaveni hranic, cesta na zivotni
kfizovatce a dalsi.

Forma setkani | osobni nebo online

Vice informaci naleznete na web strankach: www.vzdelavani-pss.cz/koucink

KURZY PRO SIROKOU VEREJNOST | NEAKREDITOVANE
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JAK USPESNE SKOLIT
seminar pro zacinajici a mirné pokrocilé lektory

ONLINE/ PREZENCNI/ NA KLIiC Rozsah kurzu — 16 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz je zaméreny na ziskani znalosti a dovednosti, jak uspésné Skolit a sestavit vzdélavaci program. V
kurzu se vénujeme témto oblastem: formy a metody vyuky, druhy a pouzivani aktiviza¢nich metod ve
vyuce. Tvorba vzdélavaciho planu a rozvrhu vyukovych hodin, hodnoceni a zpétna vazba. Dale se kurz
zabyva osobnosti a kompetencemi lektora, prezentac¢nimi dovednosti, rétorickymi zdsadami a
zlepSovanim komunikacnich dovednosti. Kurz upozoriiuje na problematické situace v lektorské praxi.
Seminar je vhodny pro lektory se zamérenim na socialni témata, predavani odbornych zkusenosti a
praktickych dovednosti z praxe.

LEKTORSKE A PREZENTACNiIi DOVEDNOSTI
Prakticky privodce pro zacinajici lektory

ONLINE/ PREZENCNI/ NA KLIiC Rozsah kurzu — 32 vyukovych hodin

Obsah kurzu

Kurz vam umoini seznamit se specifiky lektorské prace v oblasti vzdélavani dospélych. V kurzu si osvojite
zasady prace lektora-lektorské desatero, hodnoty lektora. Osvojite si zakladni lektorské dovednosti — pfiprava
na vyuku, sestaveni vzdélavaciho planu, didaktické zasady, diagnostika, zpétna vazba atd. Dale se kurz zabyva
technickou pripravou prezentace-didakticka technika, technické zajisténi. Technologie pfi pfipravé a pfi vyuce,
interaktivni a moderni techniky. Seznamite se stim, jak zvladat problematické a nepfijemné situace v
lektorské praci a také s odvracenou stranou lektorské prace-lektorské omyly. Projdeme si oblasti-jak je prvni
dojem diilezity, image lektora, prace s trémou, jak poznat své posluchace. Kurz vdm pomlze ziskat dobré tipy,
néZ zacnete svoji lektorskou drahu.
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HLEDATE VHODNOU CESTU
K PROSKOLENi VASEHO TYMU?

OBJEDNEJTE SI AKREDITOVANY KURZ
PRiIMO DO VASi ORGANIZACE

N

KURZ NA ,,KLIC“ MA MNOHO VYHOD
Kurz na ,,KLIC Ize pFizpGsobit potfebam Géastnik( Vasi socidlni sluzby.
Kurz na ,,KLIC” je finanéné vyhodnéjsi.
Kurz na , KLIC“ Setfi Vas ¢as.

Radi se setkavame s lidmi pfimo na jejich pracovisti.
Vidét se tvari v tvar je povzbuzuijici.

VZDELAVANI | KTERE | POMAHA

V minulych letech jsme finan¢né podpofili tyto organizace. Vice na informaci na:
www.vzdelavani-pss.cz/podpora-projektu/

WWW.VZDELAVANI-PSS.CZ

[ INFO@VZDELAVANI-PSS.CZ | VZDELAVANI-PSS@EMAIL.CZ ]
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